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44}1}\ Pole Entreprises
claie3 o Guide d’utilisation du portail covid19.cnss.ma Direction des Affiliés
cNss Le : 06/03/2021

Afin de bénéficier des mesures d’aide exceptionnelles, les opérateurs qui se trouvent en difficulté suite a la
pandémie du coronavirus au sens du décret-loi 2.20.605, doivent maintenir une partie de leurs salariés et
stagiaires déclarés a la CNSS au titre du mois de février 2020, comme suit :

- 80% pour les établissements qui emploient moins de 10 personnes

- 90% pour les établissements qui emploient entre 10 et 50 personnes
- 95% pour les établissements qui emploient plus que 50 personnes

La CNSS met & votre disposition le portail covid19.cnss.ma, pour permettre a vos salariés et stagiaires sous
contrat d'insertion de bénéficier de I'lndemnité Forfaitaire, financée par le fonds spécial COVID-19 mis en place
sur hautes instructions de Sa Majesté le Roi et vous permettre de reporter le paiement des cotisations sociales.

Voici les étapes a suivre pour I’utilisation du portail.

a) Entrez sur votre navigateur le lien du portail « covid19.cnss.ma»
b) Veuillez introduire votre nom d’utilisateur et votre mot de passe du portail DAMANCOM ;
C) Pour accéder, appuyez sur le bouton « Accepter ».

Espace Mesures COVID-19
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11-Déclaration des salairiés en arrét temporaire d’activité a cause de covid19

Etape 1 : Introduction des données relatives a la demande
a) Cliquez sur « nouvelle déclaration »

& ume du Maroc
La Caisse Nationale de S&
Le devoir de vous protéger

Espace Mesures COVID-19

I Déclarations des secteurs impactés par la pandémie du COVID-19 Demande de report de paement des colisations
Suivi des déclarations

Nouvelie Déclaration

Critéres de Recherche

~

Numéro d'affiliation [= Situation [=]

Numéro "
Actions. draffiliation Raison sociale Date d'effet Période Situation

b) Lorsqu’il s’agit d’un groupe d’affiliés, sélectionnez I’affilié¢ concerné sur la liste déroulante.
¢) Une fois votre entreprise identifiée, vous étes invités a vous connecter de nouveau au portail.
d) Si le numéro d'affiliation de I'entreprise s'affiche, procédez a la déclaration :

1. Sélectionnez la période concernée par la déclaration ;

2. Cochez le niveau de baisse de votre chiffre d’affaires ;

3. Saisissez le niveau de cette baisse.

¥

Espace Mesures COVID-19

Nouvelle Déclaration

Affilie
* Numéro d'affiliation 1122334 E
i Période de déclaration
* Période | Décembre 2020 &
Secteur d'activité
I + Choisir le secteur d'activité de votre travail ~ Créches E]

1 [v] Baisse du chiffre d'affaires de 50% ou plus et le nombre de salariés déclaré au titre du mois
du Février 2020 est < 500

2 [7] Baisse du chiffre d'affaires de 50% ou plus et le nombre de salariés déclaré au titre du mois
du Février 2020 est >= 500

3 L Baisse du chiffre d'affaires entre 25%et moins de 50%
*+ I Baisse du chiffre d'affaires de moins de 26%

* Baisse du chiffre d'affaire | 80

© CNSS 2020 TOUS DROITS RESERVES
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Etape 2 : Déclaration des salariés ¢éligibles a I’indemnité forfaitaire
a) Cochez les cases des salariés concernés par le bénéfice de I’indemnité forfaitaire ;

b) Cliquez sur le bouton « Afficher la liste des salariés sélectionnés », le portail affiche cette liste pour

vérification.

219




QW Maroc Bienvenue VAo
La Caisse Nationale de Sé
Le devoir de vous protéger

Espace Mesures COVID-19

Nouvelle déclaration

Z Numéro Numéro 2 Carte de
Selectionner . oo tion d'immatriculation Nom Prénom CNE Passeport sSjour

1122334 REEEREEELY xx

=

i —-

| 1

NB : Vous pouvez choisir de déclarer en déposant un fichier :

o Type de fichier : CSV (Séparateur point-virgule)

o Nom du fichier : COV_numéro d’affiliation_Période.CSV
= Exemple: COV_1122334 202007.CSV

o Contenu du fichier : Numéro d’affiliation ; Numéro d’immatriculation ; Période ;
=  Exemple: 1122334 ;111111111 ; 202007

Déclaration EDI ‘ i =

« DVolume (D) * deciwation edl covistd > d)

Chosir un fcher | Aucun ichel f 8 ¢té stiectonnd Ovganize » Neew Soider = » .
. 2 Name a%e o) Sen y 2 Emoyer
P 10 Otyects © cov.t Aacroto §acm (o i

‘ B Do
Docwrets .

& Duwnices .

3 Max

& hosa

B veen

L. Wensows 1G9
! - DWolerme ()

B T

= vt >

Foe name COV, | Tous e fervery v
o
m Alficher La Liste Des Salards Séectionnds
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Etape 3 : Déclaration des salariés en maladie ou en accident de travail

a) Cliquez sur le bouton « Entrants »,

b) «Ajouter» I’assuré en question en choisissant sur la liste déroulante sa situation.

¢)  Cliquez sur le bouton « Récupérer » puis «Afficher la liste des salariés sélectionnés»
 du Maroc

Nationale de
Le devoir de vous protéger

Espace Mesures COVID-19

Déclaration des salariés en maladie ou en accident de travail en Février 2020

Numéro dimmatriculation 111111111

Carte de
séjour

Prénom cin Passeport
« Situation du salaié - Choisissez une situation [

Récuperer

r

Afficher fa liste des salariés sélectionnés

© CNSS 2020 TOUS DROITS RESERVES

-

Etape 4 : Validation des déclarations effectuées

o Espace Mesures COVID-19

| Validation de votre déclaration

Salariés actifs en Février 2020

Numéro Numéro 3 Carte de
daffiliation diimmatriculation o Prénom cin Passeport o
uzsn i XX =

L\|
lariés en maladie ou en accident de travail en Février 2020 w0
Numéro Numéro Carte de .

daffiliation dimmatriculation R Prénom CIN Passeport e

No data to display
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a) Cochez le niveau de baisse de votre chiffre d’affaires ;
P) Cliquez sur le bouton « valider »,

|

Salariés en maladie ou en accident de travail en Février 2020

Numéro Numéro S S Carte de
daffiliation dimmatriculation Nom Prégon cn Raseepott sGjour
No data to display 22N z =

Je déclare sur I'honneur I'engagement de maintenir.

Bo%ouplusdereﬁscﬁfdéclaréaIaCNSSautitredeFévﬁersz(Dmslecasodlemuasmm,mmmmima10)
Cochez pour [¥] 90% ou plus de I'effectif déclaré & la CNSS au titre de Février 2020 (Dans le cas ol le nombre des salariés déclaré en février 2020 est entre 10 et moins de
accepter  50)

95% ou plus de l'effectif déclaré & la CNSS au titre de Février 2020 (Dans le cas ol le nombre des salariés déclaré en février 2020 est égale ou supérieur &
50)
toute fausse expose son auteur aux sanctions prévues par la réglementation en vigueur.

© CNSS 2020 TOUS DROITS RESERVES

¢) Cliquez sur le bouton « confirmer »,
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11- Demande de report de paiement des cotisations

Etape 1 : Introduction des données relatives a la demande

a)Cliquez sur « nouvelle demande»

¥ R"Y&"d“ Maroc Bienvenue [0}
La Caisse Nationale de S¢ 3
Le devoir de vous protéger . ——

Espace Mesures COVID-19

Déclarations des secteurs impactés par la pandémie du COVID-19 [ Demande de report de paiement des cotisations

Suivi des demandes de report de paiement des cotisations

Nouvelle Demande

| Les affiliés adhérents a Damancom en Télépaiement doivent suspendre le prélévement automatique pour chaque mois de report

. Critéres de Recherche

~

Numéro d'affiliation E]

Rechercher Réinitialiser

Date de

Numéro A
Raison sociale Période création Situation : l
-

d'affiliation

b) Sélectionnez la période concernée par la déclaration ;
¢) Choisir le secteur d’activité

d) Cochez le niveau de baisse de votre chiffre d’affaires ;
e) Saisissez le niveau de cette baisse.

— E E———
Déclarations des secteurs impactés par la pandémie du COVID-19 [ Demande de report de paiement des cotisations
Nouvelle demande de report du paiement des cotisations
Affilie
* Numéro d'affiliation 1122334 3
Période
« Période  Juillet 2020 Z]
Secteur d'activité
« Choisir le secteur d'activité de votre travail Créches 3

1 [v Baisse du chiffre d'affaires de 50% ou plus et le nombre de salariés déclaré au titre du mois
du Février 2020 est < 500

Baisse du chiffre d'affaires de 50% ou plus et le nombre de salariés déclaré au titre du mois
du Février 2020 est >= 500

3 I Baisse du chiffre d'affaires entre 25%et moins de 50%
+ I Baisse du chiffre d'affaires de moins de 25%

2

* Baisse du chiffre d'affaire 50

Je déclare sur
I'honneur étre en état

-" 7

té @& = g SR . - - ot >
3t o la e Aaa 08 A3 Al Al b T s € el
de coronavirus ” B o et
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Etape 2 : Déclaration sur ’honneur et validation de la déclaration
a) Cochez la case « Déclaration sur I’honneur » pour accéder a 1a validation de votre demande

b)Validez la liste ou faite un « Retour » a I’étape précédente pour modifier votre demande.

Secteur d'activité B i
* Cholsir le secteur d'activité de votre travall Créches
1 v Baisse du chiffre d'affaires de 50% ou plus et le nombre de salariés déclaré au titre du mois.
du Février 2020 est < 500
2 | Baisse du chiffre d'affaires de 50% ou plus et le
du Février 2020 est >= 500
> awmwwmwmmmmﬁm
* " Baisse du chiffre d'affaires de moins de 25%
~ Baisse du chiffre d'affaire 80
Je déclare sur
I'honw.:‘t;onﬁht
de Aficiite financises FEC PO BCER WD C U i i JIC W)
induit par la pandémie =
de coronavirus (19 28 5S)Uig 98 ug b,
mﬁn ABadieal) @) _EEY) Gilaad g £l alla) L8 1A
Ior.pona,l.p.l.m.m @=laia¥) Gladall ik gl (5 gaiall
des cotisations dues a
la CNSS.
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C) Aprés votre validation, un message de confirmation est affiché;

d) Si vous voulez rectifier votre déclaration, appuyer sur le bouton « annuler » ;

e)Appuyer sur le bouton « confirmation » pour terminer votre demande.

Confirmation de la validation x
Cette action entraine la validation de votre d de de report du pai isatil Confirmez vous cette action?

“

f) Aprés votre confirmation, un message d’information s’affiche

Les affiliés adhérents 8 Damancom en Télépamrlt goiyent susper!qrg le pi:élévemem automatique pour chaque mois de report

Critéres de Recherche
[ A Informations x

Numéro d'affiliatior Viotre demande de report du paiement des cotisations a été enregistrée avec succés. @

719




1\V- Annulation de déclaration
a) Accédez au portail covid19.cnss.ma

b) Le portail affiche votre numéro d’affiliation, le nom de votre entreprise

! Espace Mesures COVID-19

[ Déclarations des secteurs impactés par la pandémie du COVID-19 | RaEUERE B ER TR B EE BN G EERSG ER TR EY
Suivi des déclarations

Criteres de Recherche
~
Numéro daffiliation [x]  situation =]
Numéro
daffiliati Raison sociale Date d'effet Période Situation
010372021 Décembre 2020 [ Déclaration validse =
05/03/2021  Septembre 2020 Déclaration en attente de validation par la commission
05/03/2021  Octobre 2020 Déclaration en attente de validation par la commission = {
05032021 Octobre 2020 [y Dectaration annuiée »
— -

c¢)Cliquez sur la loupe pour afficher la liste des salariés déclarés.

d)Cliquez sur « Annuler la déclaration
Le devoir de vous protéger

Espace Mesures COVID-19

Détail de votre déclaration

Numéro d'affiliation Raison sociale
Situation Date de création
Numeéro d'immatriculation Nom Prénom CNE Carte de séjour Passeport
mnun x w
EE
121212121 u
o
L
© CNSS 2020 TOUS DROITS RESERVES

e) Apres votre Annulation, un message de confirmation est affiché;
f) Si vous voulez rectifier votre déclaration, appuyer sur le bouton « annuler » ;

g)Appuyer sur le bouton « confirmation » pour terminer votre demande
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x
Etes vous sdr de vouloir annuler les déclarations d'arrét de travail des salanés figurant sur cette liste

h)Une fois confirmer un message de confirmation est affiché;

Espace Mesures COVID-19

Informations x

Votre déclaration a été dévalidée.
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